AGB Allgemeine Geschaftsbedingungen

Villa-Meehr Bantikow

1. Der Gastaufnahmevertrag (Mietvertrag) gilt als abgeschlossen, sobald das Zimmer/ der
Veranstaltungsraum/ die Ferienwohnung bestellt oder zugesagt oder, falls eine schriftliche
Zusage aus Zeitgriinden nicht mehr moéglich war, bereitgestellt worden ist.

2. Die reservierten Zimmer stehen am Anreisetag ab 14.00 Uhr zur Verfligung, am Abreisetag
bis 11.00 Uhr.

3. Die reservierten Veranstaltungsraume stehen dem Kunden nur zu den schriftlich
vereinbarten Zeitraumen zur Verfiigung. Uberschreitungen kénnen nur nach Absprache mit
der Hotelleitung und nach Verfligbarkeit gewahrt werden.

4. Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, Ferienwohnung oder
Veranstaltungsraume besteht nicht. Es sei denn, es wurde vorher schriftlich vereinbart.

5. Das reservierte Hotelzimmer wird auf jeden Fall am Anreisetag freigehalten. Bei
Nichtanreise oder Stornierung und keiner Moglichkeit zur Weitervermietung wird der fir
den Buchungszeitraum vereinbarte Zimmerpreis abzliglich einer Eigenaufwandseinsparung
von 20 % in Rechnung gestellt.

6. Fiir Reservierungen von Hotelzimmern, Ferienwohnungen und Veranstaltungsraumen
(Individualgéaste, Reiseveranstalter, Seminare, Tagungen) gelten folgende Rickgabefristen
(Kulanzregelung)

- bis 4 Tage vor Ankunft 30 % der gebuchten Leistung,

- bis 2 Tage vor Ankunft 50 % der gebuchten Leistung,

- bis 1 Tage vor Ankunft 80 % der gebuchten Leistung

7. Bei gebuchten Ferienaufenthalten Giber 3 Tage hinaus werden bei vorzeitiger Abreise 60 %
der nicht in Anspruch genommenen Leistungen in Rechnung gestellt. In jedem Fall bemiiht
sich das Hotel nicht in Anspruch genommene Zimmer oder Veranstaltungsraume
anderweitig weiterzuvermieten, um Ausfélle zu vermeiden. Bis zur weiteren Vergabe der
vertraglich vereinbarten Zimmer, Veranstaltungsrdume oder Leistungspakete haftet der
Besteller fiir die Vertragsdauer und unter Beriicksichtigung der vorgenannten
Kostenregelung.

8. Bei Gruppenbuchungen (ab 20 Personen) stellt der Besteller dem Hotel spatestens 4 Tage
vor Anreise eine Teilnehmerliste zur Verfligung.

9. Ist der Besteller nicht gleichzeitig Veranstalter, so haften beide als Gesamtschuldner.

10. Rechnungen sind binnen 10 Tagen ab Rechnungseingang ohne Abzug zahlbar.



11. Miindliche Nebenreden werden nicht getroffen; Anderungen, Erginzungen und
Aufhebungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

12. Gerichtstand ist Neuruppin. Bei Seminaren, Tagungen, Familienfeiern, Vortragen usw. ist
weiterhin zu beachten:

13. Bei Totalstornierungen von Tagungspauschalen wird mindestens die ausgewiesene
Raummiete abzliglich 20 % Aufwandsentschadigung berechnet.

14. Eine Anderung der Teilnehmerzahl fiir ein gemeinsames Essen muss spatestens sieben
Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich Gbermittelt worden sein, andernfalls wird
mindestens die bestellte Zahl der Gedecke in Rechnung gestellt.

15. Der Veranstalter/Besteller haftet fiir die Bezahlung etwaiger, von den
Veranstaltungsteilnehmern zusatzlich bestellter Speisen und Getranke.

16. Das Mitbringen von Speisen und Getrdanken bedarf der vorherigen Genehmigung durch
das Hotel.

17. Anbringen von Dekorationsmaterial oder sonstigen Gegenstanden ist ohne Zustimmung
des Hotels nicht gestattet. Flr Beschadigungen der Einrichtung oder des Inventars, die bei
Auf- oder Abbau oder wahrend der Veranstaltung durch Teilnehmer der jeweiligen
Veranstaltung verursacht wurden, haftet der Veranstalter/Besteller.

18. Das Mitbringen von Haustieren jeglicher Art ist nur in Absprache mit dem Hotel moglich.

19. Es ist nicht gestattet die Duschhandtiicher aus den Zimmern und Ferienwohnungen als
Badehandtlicher am Strand zu nutzen. Bei Zuwiderhandlung erfolgt eine Berechnung.

20. Es ist nicht gestattet das Mobiliar der Zimmer und Ferienwohnungen umzustellen bzw.
an den Strand oder auf dem Geldande umzurdaumen. Bei Zuwiderhandlung erfolgt eine

Berechnung.

21. Bei Beschadigung der Mobel, anderer Gegenstande oder Beschmutzung der Wande wird
der Aufwand der Widerherstellung in Rechnung gestellt.

22. Es ist nicht gestattet in den Hotelzimmern elektrische Kiichengerate, wie z.B. Toaster
oder Wasserkocher, zu benutzen. Bei Zuwiderhandlung erfolgt eine Berechnung.

Gultig ab 01.02.15



